Gestao de Sinistros

Acidente

Associacoes

/ Clube

Contacto
para triagem

como acidente desportivo?

TIf: 808 919 988

o

Recusa do processo e
formalizacdao

|
Situacdes de Urgéncia:

Atletas deverao dirigir-se ao Hospital Civil mais préximo e habilitar o Hospital com os dados do acidente (Apdlice,

Posteriormente e aquando o registo do processo/contacto junto da trueclinic, devem indicar que existiu assisténcia

|
|
|
: data de acidente e nome Seguradora).
|
|
|

hospitalar.

Situag¢des de sinistros fora de rede / reembolsos:

As comunicag¢des devem ser enviadas para o e-mail sinistros.ap@aig.com com os elementos indicados no Manual

de Procedimentos

Plataforma Trueclinic

- registo do processo

—

https://participacao.trueclinic.pt/
TIf: 808 919 988

Ocorréncia comunicada caracterizada

Avaliagdo clinica - teleconsulta
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